
Política / Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 del SERFOR

N° Aspecto de mejora (*) Recomendación (*) Acción clave Medio de verificación Unidad de Organización responsablePlazo

1 Implementación
Articulación y mayor coordinación con las entidades
conformantes del SINAFOR para la entrega oportuna de
reportes.

Solicitar oportunamente el reporte de intervenciones a los miembros
del SINAFOR del periodo 2025 y a los miembros que aún no han
remitido la información del periodo 2024.

1) Documento de solicitud a  los miembros del 
SINAFOR
2) Informe de reporte de intervenciones 2024

DGGCFFS-DSEG
1) Ene 2026
2) Dic 2025

2 Diseño

Revisión y mejora de las actividades operativas para el
periodo 2026, en coordinación con los centros de costo de
la entidad, mejorando la definición de AO y sus unidades de
medida, a fin de reforzar la coherencia entre los resultados
de las AEI y AO.

Reuniones de capacitación para mejorar la programación de las
actividades operativas como parte de la elaboración del POI Anual
2026 consistente con el PIA.

1) Memorando múltiple informando el cronograma de 
las reuniones de capacitación.
2) POI Anual Consistente con el PIA con actividades 
operativas mejoradas.

OGPP-OPR Dic-25

3
Seguimiento  y 

evaluación

Involucramiento de la Alta Dirección y los funcionarios
responsables de las AEI en reuniones de seguimiento de
los instrumentos de planeamiento.

Reuniones de difusión y sensibilización con Alta Dirección y
funcionarios respecto a los resultados alcanzados de los planes
institucionales al I semestre 2025.

1) Acta de reunión realizada. OGPP-OPR Set-25

4 Diseño
Revisión de la potencial inclusión de nuevos indicadores a
fin de ser incluidos o reemplazar los vigentes, mejorando la
medición del desempeño de las AEI.

Elaborar un informe con la revisión de la potencial inclusión de
nuevos indicadores.

1) Informe con la revisión del PEI 2025-2030 OGPP-OPR Mar-26

Aprobación de la Guía metodológica para la Zonificación Forestal
actualizada

Documento que aprueba el instrumento normativo Set-25

Socialización, incorporación de aportes y aprobación de 4
instrumentos normativos:
1) Protocolo de presentación y revisión del expediente técnico de la
Zonificación Forestal.
2) Instrumento metodológico de la cartografía básica de la
Zonificación Forestal.
3) Instrumento metodológico del estudio forestal de la Zonificación
Forestal.
4) Protocolo para la inscripción de Unidades de Ordenamiento
Forestal.

Documentos que aprueban los  instrumentos 
normativos

Dic-25

Plan de trabajo DGGSPFFS-DCGPFFS Oct-25

Informe de seguimiento DGGSPFFS-DCGPFFS Dic-25

(*) Información que proviene de la matriz de recomendaciones del Informe de Evaluación Institucional al primer semestre 2025.

Compromisos

MATRIZ DE COMPROMISOS
que implementan las recomendaciones del Informe de Evaluación Institucional al primer semestre del año 2025

6 Implementación

Plantear medidas adicionales de impulso del uso de
plataformas de información sistematizada en materia
forestal y de fauna silvestre y elaborar el respectivo plan de
trabajo.

Revisión de la programación de metas de los indicadores
con el fin de contar con información detallada de su nivel de
avance y perspectiva de cumplimiento.

Implementación5 DGIOFFS-DCZO

Elaboración de un plan de trabajo para el seguimiento y 
acompañamiento a los operadores, para facilitar el uso del sistema.
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